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CSR – Einführung und Grundlagen
Bislang geschieht die Übernahme gesellschaftlicher Verantwortung durch Unternehmen freiwllig 
und oftmals zufällig. Mehr und mehr setzt sich die Erkenntnis durch, dass ein solches Engage-
ment maßgeblichen Einfl uss auf den Erfolg von Unternehmen hat. Wichtige Zielgruppen richten 
ihre Entscheidungen mittlerweilse auch an Indikatoren des bewussten Wirtschaftens aus. Das 
Trainingsprogramm gibt Ihnen klarheit, eine zu Ihrem Unternehmen passende CSR-Strategie 
anzugehen.

Inhalte 
 › Bedeutung von gesellschaftlicher Verantwor-

tung
 › für Ihr eigenes Unternehmen
 › für Ihre verschiedenen Anspruchsgruppen

 › Analyse Selbst-/Fremdbild des Unternehmens 
in Bezug auf Ihre Marketing-Aussagen

 › Unternehmenskultur, -leitbild, -wertegerüst
 › Erarbeiten von CSR-Maßnahmen, die zu den 
Unternehmenswerten passen

 › Was heißt es eine „nachhaltige CSR-Strategie“ 
zu implementieren?

 › Bedeutung von interner und externer Kommu-
nikation

Ihr Nutzen
 » Sie erhalten profundes theoretisches Wissen 

über CSR
 » Sie gewinnen einen raschen Transfer-Zugang zu 

den Belangen Ihres eigenen Unternehmens
 » Sie erhalten erste Einblicke in das Vorgehen 

zur Implementierung einer CSR-Strategie 

Zielgruppe
Unternehmer/-innen, Geschäftsführer/-innen und 
Führungskräfte in leitenden Positionen, die sich 
damit beschäftigen oder beauftragt sind, die 
CSR-Strategie ihres Unternehmens zu entwickelnd 
und zu implementieren

Trainer/-in
 › Helga Kaiser, Business Coach & Consultant, 

Dortmund

Seminar mit Zertifi kat

 › 1 Tag
 › 8 – 12 Teilnehmer/–innen

Termine

KCG15: 05.05.2015

 › Weitere Termine auf   
www.niro-akademie.de

 › Auch fi rmenintern buchbar

Leistungsumfang

1 Fortbildungstag, Trainingsräume &  
Tagungsbewirtung, Lehrmaterial und  
Zertifi kat

Teilnahmegebühr

€ 390,- zzgl. MwSt. 

 › Mitglieder von NIRO erhalten 10% Rabatt 
auf die Netto-Teilnahmegebühr

Qualifi zierungsprogramm CSR –
Verantwortliche Unternehmensführung
„Corporate Social Responsibility (CSR – Verantwortliche Unternehmensführung) ist nur etwas für große Unternehmen. Die Nutzung von CSR für kleine 
und mittlere Unternehmen lohnt sich nicht. Das brauchen wir nicht. Was bringt mir das überhaupt? Wie geht das?“ Mit diesen und weiteren Meinun-
gen haben wir uns im Rahmen des Projektes „Change pro CSR“ drei Jahre intensiv auseinandergesetzt. Im neuen „Qualifi zierungsprogramm CSR 
– Verantwortliche Unternehmensführung“ erhalten Sie Antworten auf Ihre Fragen. Mehr noch: Sie werden danach in der Lage sein, CSR im eigenen 
Unternehmen abzubilden.

Ihr Nutzen 
 » Sie erhalten Klarheit über den Nutzen von CSR für das eigene Unternehmen
 » Sie erarbeiten ganzheitliche Ansatzpunkte für die Implementierung von CSR im eigene Unternehmen
 » Sie bekommen zur Einführung von CSR praxisrelevante Instrumente an die Hand

Das oben genannte Qualifi zierungsprogramm ist eines der Ergeb-
nisse aus dem Projekt „Change pro CSR“. Es wird im Rahmen des 
Programms „CSR-Gesellschaftliche Verantwortung im Mittelstand“ 
durch das Bundesministerium für Arbeit und Soziales und den 
Europäischen Sozialsfonds gefördert.

Werden alle 5 CSR-Seminare zusammen gebucht 
(unterschiedliche Personen können angemeldet 
werden), beträgt der Gesamtpreis € 2.090,- zzgl. 
MwSt. (Einsparung; € 490,- zur Einzelbuchung).
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CSR – Marken- und Leitbildentwicklung
Die Forderung der Gesellschaft nach Verantwortung und Nachhaltigkeit bietet Unternehmen eine 
große Chance, sich erfolgreich und klar zu positionieren. Eine starke Marke besitzt dabei stets 
starke Kernwerte mit klaren Nutzenversprechen, die mit den Bedürfnissen der Anspruchsgruppen 
übereinstimmen müssen. Das Seminar dient als Anleitung, insbesondere die CSR-Kernwerte 
herauszuarbeiten und in die Markenführung zu integrieren.

Inhalte 
 › Einführung in die Corporate Social Responsibi-

lity (CSR)
 › CSR-Handlungsfelder
 › Interne und externe CSR
 › CSR in der Unternehmens- und Markenkommu-

nikation
 › Prozess der CSR-Leitbildentwicklung

Ihr Nutzen
 » Sie erlangen Basiswissen über grundlegende 

CSR-Konzepte 
 » Sie lernen Ansätze zur Entwicklung einer eige-

nen CSR-Unternehmensmarke kennen
 » Sie erhalten Empfehlungen für die Planung von 

Kommunikationsstrategien und -maßnahmen

Zielgruppe
Fach- und Führungskräfte, Mitarbeiter in 
Kommunikations- und Marketingabteilungen von 
Unternehmen

Trainer/-in
 › Lothar Hötger, team:penta GmbH & Co. KG, 

Dortmund

Seminar mit Zertifikat

 › 0,5 Tage
 › 8 – 12 Teilnehmer/–innen

Termine

KCM1506: 16.06.2015

 › Weitere Termine auf   
www.niro-akademie.de

 › Auch firmenintern buchbar

Leistungsumfang

0,5 Fortbildungstage, Trainingsräume &  
Tagungsbewirtung, Lehrmaterial und  
Zertifikat

Teilnahmegebühr

€ 260,- zzgl. MwSt. 

 › Mitglieder von NIRO erhalten 10% Rabatt 
auf die Netto-Teilnahmegebühr

Persönliche & soziale Kompetenzen
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CSR – Der Weg zu einem effektiven Betrieblichen 
Gesundheitsmanagement (BGM)
Es ist Ihnen schon klar: Am Thema präventive Gesundheitsförderung im Betrieb kommen Sie nicht 
vorbei. Ihnen ist bewusst, dass es an der Zeit ist, sich intensiv mit diesem Thema zu beschäftigen. 
Aber wie und wo anfangen? Präventive Einzelmaßnahmen sind nur ein Tropfen auf den heißen 
Stein. Ein in die betrieblichen Abläufe eingebettetes Gesundheitsmanagement, das nicht auf Ihren 
Schultern lastet, wäre perfekt.

Inhalte 

Bestandsaufnahme im Betrieblichen 
Gesundheitsmanagements

 › gesundheitsförderliche Regelungen, Strukturen 
und Prozessen in Ihrer Organisation

Analysen im Betrieblichen Gesundheits-
management

 › BGM Mitarbeiterbefragungen für Betriebliches 
Gesundheitsmanagement

 › Gesundheitsberichte der gesetzlichen Kran-
kenkassen

 › Mitarbeiterinterviews/ Experteninterviews im 
BGM

 › Auswertung der betrieblichen Gesundheits-
analysen

Zielsetzung im Betrieblichen Gesund-
heitsmanagement

 › Gesundheitszirkel im BGM
 › Strategische und operative Ziele im BGM
 › Präventive und vorbeugende Strategien im 

BGM
 › Korrektive und verbessernde Strategien im 

BGM

Maßnahmen im Betrieblichen Gesund-
heitsmanagement

 › Gesundheitstage
 › Betriebssportgruppen
 › Sportevents, Firmenläufe, Wettkämpfe
 › Firmenfitnessprogramme z. B. Rückenschule
 › Seminare, Workshops, Coaching z.B. Umgang 

mit Stress, Gesunde Ernährung

Ihr Nutzen
 » Sie haben eine Vorstellung davon, wie Sie BGM 

effektiv im Betrieb implementieren können
 » Das Thema wird im Unternehmen bekannt 

– Gesundheitsförderung wird zum Mitarbeiter-
projekt

 » Präventive Gesundheitsförderungsmaßnahmen 
sind gezielt an den spezifischen Interessen der 
Beschäftigten ausgerichtet

 » Erkrankungen insbesondere mit chronischen 
Verläufen werden vermieden und reduziert

 » Kein Aktionismus, sondern Ausrichtung auf 
eine langfristige und dauerhafte Verankerung 
in der Unternehmenskultur  

Zielgruppe
Geschäftsführer/-innen, Personalleiter/-innen, 
Personalreferenten, Sicherheits- und Arbeits-
schutzbeauftragte, Meister, Betriebsräte

Trainer/-in
 › Viktoria Berntzen
 › Sylke Schaffrin-Runkel 

Beide Wirtschaftsförderungsgesellschaft für 
den Kreis Unna mbH, Unna

Seminar mit Zertifikat

 › 1 Tag
 › 8 – 12 Teilnehmer/–innen

Termine

KCB1510: 28.10.2015

 › Weitere Termine auf   
www.niro-akademie.de

 › Auch firmenintern buchbar

Leistungsumfang

1 Fortbildungstag, Trainingsräume &  
Tagungsbewirtung, Lehrmaterial und  
Zertifikat

Teilnahmegebühr

€ 390,- zzgl. MwSt. 

 › Mitglieder von NIRO erhalten 10% Rabatt 
auf die Netto-Teilnahmegebühr
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CSR – Basiswissen Energiemanagement
Ein effizienter Umgang mit Energie ist für Unternehmen unverzichtbar geworden. Dies gilt umso 
mehr, als der Nachweis eines Energiemanagementsystems oder alternativen Systems inzwischen 
Voraussetzung für Erstattungen der Energie- und Stromsteuer bzw. Befreiung von der EEG-
Umlage bei energieintensiven Unternehmen ist.

Dieses Seminar bietet einen umfassenden Überblick über das Thema Energiemanagement, 
die gesetzlichen Rahmenbedingungen und die Möglichkeiten, durch Energiemanagement die 
Energieeffizienz im Unternehmen zu steigern.

Inhalte 
 › Allgemeine Informationen zur Energiemanage-

ment-Norm DIN EN ISO 50001 
 › Steuerrückerstattung durch Betreiben eines 

alternativen Systems nach SpaEfV für KMU – 
Regelungen und Vorgehensweise

 › Energieaudits nach DIN EN 16247-1 – Inhalte und 
Nutzen

 › vom Energiemanagement zur Energieeffizienz

Ablauf

In dem Seminar werden zunächst die Grundlagen 
für Energiemanagement anhand eines 
Fallbeispiels dargestellt. Praxisbeispiele für die 
Vorgehensweise und Unterlagen bei Betreiben 
eines alternativen Systems werden vorgestellt 
und bearbeitet. In Diskussionsrunden werden 
konkrete Fragestellungen der Teilnehmer geklärt.

Ihr Nutzen
 » Sie erhalten einen umfassenden Überblick über 

die Anforderungen des betrieblichen Energie-
managements

 » Sie lernen Aufbau und Inhalte der Norm DIN EN 
ISO 50001 kennen

 » Sie erfahren, welche Vorteile Ihr Unternehmen 
durch ein Energiemanagementsystem hat

 » Sie erhalten Informationen über aktuelle Ge-
setzgebung in Bezug auf die Nachweisführung 
zur Rückerstattung der Energie- und Strom-
steuer (nach SpaEfV) und die Vorgehensweise 
im Unternehmen

Zielgruppe
Führungskräfte und Mitarbeiter aus der Produk-
tion und Instandhaltung, Verantwortliche für 
energierelevante Prozesse, Bereiche und Anlagen. 
Managementbeauftragte und angehende interne 
Auditoren

Trainer/-in
 › Essam El-Rifaai, Konzept.E Engineering für 

Energieeffizienz GmbH, Dortmund

Seminar mit Zertifikat

 › 2 Tage
 › 8 – 12 Teilnehmer/–innen

Termine

KCE1602: 18. – 19.02.2016

 › Weitere Termine auf   
www.niro-akademie.de

 › Auch firmenintern buchbar

Leistungsumfang

2 Fortbildungstage, Trainingsräume &  
Tagungsbewirtung, Lehrmaterial und  
Zertifikat

Teilnahmegebühr

€ 770,- zzgl. MwSt. 

 › Mitglieder von NIRO erhalten 10% Rabatt 
auf die Netto-Teilnahmegebühr

Persönliche & soziale Kompetenzen
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CSR – Ergonomische Arbeitsplatzgestaltung
Sie sind Fach- oder Führungskraft in der Produktion, wie Industrial Engineer, Sicherheitsbeauftragter oder Meister und tragen Verantwortung für 
die Arbeitsplatzgestaltung? Existieren Arbeitsplätze innerhalb Ihres Verantwortungsbereichs, die von den Mitarbeitern aufgrund hoher körperlicher 
Belastungen gemieden werden, bzw. ist ein besonders hoher Krankenstand zu beobachten? Dann ist es Ihre Aufgabe, die Arbeitsplätze in Fertigung 
und Montage für Ihre Kollegen möglichst ergonomisch und damit gesund zu gestalten. Denn die ergonomische Gestaltung von Arbeitsplätzen ist 
ein wichtiger Bestandteil des betrieblichen Gesundheitsschutzes und führt neben einer erhöhten Mitarbeiterzufriedenheit gleichzeitig zu höherer 
Effizienz. In diesem Training lernen Sie, wie Sie ergonomisch bedenkliche Arbeitsplätze identifizieren, die Belastung reduzieren und den Erfolg Ihrer 
Maßnahmen hinsichtlich der ergonomischen Belastung und Effizienz objektiv bewerten können.

Inhalte 
 › Einflussgrößen der ergonomischen Arbeits-

platzgestaltung
 › Methoden zur Bewertung physischer Belastung 

im industriellen Umfeld
 › Überblick über verschiedene Ergonomie-Be-
wertungstools

 › Methodische Vorgehensweise zur Durchfüh-
rung von Belastungsanalysen

 › Vorstellung und Anwendung des „Multip-
le-Lasten-Tool“

 › Reflexion der Ergebnisgenauigkeit und 
Verfahrensgrenzen

 › Vorstellung des EAWS (Ergonomic Assess-
ment Worksheet)

 › Methoden zur Bewertung der Prozesseffizienz
 › Erfassen und Bewerten der Wirksamkeit (Zeit) 
von Prozessen

 › Praxisübungen (in Gruppenarbeit)

Ablauf
Das Seminar schafft ein grundlegendes Ver-
ständnis der Prinzipien ergonomischer Arbeits-
platzgestaltung und wie diese erfolgreich zu 
einer gesunden und wirtschaftlichen Gestaltung 
genutzt werden können. Durch die Vermittlung  
methodischer Kenntnisse  erhalten die Teilneh-
mer/-innen einen Einblick in die systematische 
Erfassung, Bewertung sowie Gestaltung von 
Arbeitsprozessen. Anhand von Fallbeispielen und 
Praxisübungen werden ausgewählte Methoden 
zielgerichtet angewendet, um die ergonomische 
als auch effiziente Gestaltung von Arbeitsprozes-
sen an Beispielen zu erleben. 

Zielgruppe
Führungskräfte mit akademischem Hintergrund 
sowie betriebliche Praktiker, die in ihrem Ar-
beitsumfeld mit der Planung und Gestaltung von 
Arbeitsplätzen in Kontakt treten

Trainer/-in
 › Mitarbeiter(innen) der Professur für Arbeits- 

und Produktionssysteme des Instituts für 
Produktionssysteme der TU Dortmund mit 
mehrjähriger fachlicher und didaktischer Er-
fahrung. Die jeweiligen Trainer verfügen zudem 
über spezifische Spezialausbildungen.

Seminar mit Zertifikat

 › 2 Tage
 › 8 – 16 Teilnehmer/–innen

Termine

KCA1603: 02. – 03.03.2016

 › Weitere Termine auf   
www.niro-akademie.de

 › Auch firmenintern buchbar

Leistungsumfang

2 Fortbildungstage, Trainingsräume &  
Tagungsbewirtung, Lehrmaterial und  
Zertifikat

Teilnahmegebühr

€ 770,- zzgl. MwSt. 

 › Mitglieder von NIRO erhalten 10% Rabatt 
auf die Netto-Teilnahmegebühr
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